
Phụ lục I 

TÀI LIỆU HƯỚNG DẪN PHẦN MỀM QUẢN LÝ CÔNG VIỆC 

1. Tài liệu bản mềm 

Toàn bộ tài liệu bản mềm tải về tại địa chỉ: 

https://1drv.ms/u/s!An9JxA9r3sUXhaA_JHdik_hKbAW1nw?e=oHSXrN 

Hoặc scan: 

 

2. Tài liệu điện tử 

Truy nhập trực tiếp trên phần mềm qua website theo hướng dẫn sau: 

 

3. Video hướng dẫn 

Xem các video hướng dẫn tại các địa chỉ sau: 

- Thực hiện công việc: https://vimeo.com/492299719 

- Tạo mới công việc: https://vimeo.com/492299660 

- Phê duyệt công việc: https://vimeo.com/492299749 

4. Tổng đài hỗ trợ 24/7 

- Chat với nhân viên tư vấn tại địa chỉ: https://helptaskgov.misa.vn/ 

- Tổng đài điện thoại trực tuyến truy cập: https://voip.misa.com.vn/ 
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